
 บทท่ี 1 
 

บทนํา 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

การแพทยแผนจีน หมายถึง การกระทําตอมนุษยเก่ียวกับการตรวจ การวินิจฉัย การบําบัดโรค 
การปองกันโรค หรือการฟนฟูสมรรถภาพของรางกายตามศาสตรและความรูแบบแพทยแผนจีนท่ีถายทอด
และพัฒนาสืบตอกันมา หรือตามการศึกษาจากสถาบันการศึกษาในระดับอุดมศึกษาในหลักสูตรการแพทย
แผนจีนไมต่ํากวา 5 ป ท่ีคณะกรรมการการประกอบโรคศิลปะใหการรับรอง 

ประวัติความเปนมาของสถาบันการแพทยไทย-จีน1 

วันท่ี 1 กรกฎาคม พ.ศ. 2538 กระทรวงสาธารณสุข โดยกรมการแพทย ไดจัดตั้งศูนยความ
รวมมือการแพทยไทย-จีน เปนหนวยงานระดับกองเปนการภายใน โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาศาสตร
การแพทยแผนจีนใหไดคุณภาพและมาตรฐานท่ีเหมาะสม เพ่ือเปนการแพทยทางเลือก ในการดูแลสุขภาพ
ของคนไทยรวมกับการแพทยแผนปจจุบันและการแพทยแผนไทย และเปนหนวยประสานความสัมพันธ
ระหวางไทยและจีนของกระทรวงสาธารณสุขของท้ังสองประเทศ โดยมีนายแพทยชวลิต สันติกิจรุงเรือง 
เปนผูอํานวยการคนแรก ภายหลังการจัดตั้งศูนยความรวมมือการแพทยไทย-จีน ไดมีเหตุการณสําคัญ
เกิดข้ึน ดังนี้  

1. วันท่ี 29 พฤษภาคม พ.ศ. 2540 ไดมีการลงนามบันทึกความเขาใจดานความรวมมือทาง
วิชาการระหวางกระทรวงสาธารณสุขไทยและจีน ณ กรุงปกก่ิง สาธารณรัฐประชาชนจีน ฝายไทยลงนาม
โดย ฯพณฯ มนตรี พงษพานิช และฝายจีนลงนามโดย ฯพณฯ เฉิน หม่ินจาง 

2. วันท่ี 27 เมษายน – 24 กรกฎาคม พ.ศ. 2541 กระทรวงสาธารณสุขโดยกรมการแพทย ไดจัด
ใหมีการอบรมหลักสูตร “การฝงเข็ม รมยา 3 เดือน” ใหกับแพทยแผนปจจุบันเปนรุนแรก โดยมี         
รศ.เฉิงจื่อเฉิง ผูเชี่ยวชาญดานการฝงเข็มจากโรงพยาบาลหลงหัว มหาวิทยาลัยการแพทยแผนจีนเซ่ียงไฮ
มาเปนวิทยากร นับเปนอาจารยจีนทานแรกท่ีไดวางรากฐานการฝงเข็มใหกับแพทยแผนปจจุบันใน
ประเทศไทย 

3. วันท่ี 3 กรกฎาคม พ.ศ. 2543 ไดมีการลงนามบันทึกความเขาใจดานความรวมมือทางวิชาการ
ระหวางกระทรวงสาธารณสุขไทยและจีน ฉบับท่ี 2 ณ กรุงเทพมหานคร ประเทศไทย ฝายไทยลงนามโดย 
ฯพณฯ กร ทัพพะรังสี และฝายจีนลงนามโดย ฯพณฯ จาง เหวินคัง 

4. วันท่ี 16 กรกฎาคม พ.ศ. 2543 ฯพณฯ กร ทัพพะรังสี รัฐมนตรีวาการกระทรวงสาธารณสุข
ไทยโดยคําแนะนําของคณะกรรมการการประกอบโรคศิลปะ ไดออกประกาศกระทรวงสาธารณสุข     
ฉบับท่ี 1 พ.ศ. 2543 เรื่อง “การอนุญาตใหบุคคลทําการประกอบโรคศิลปะ โดยอาศัยศาสตรการแพทย
แผนจีน ตามมาตรา 31 แหงพระราชบัญญัติการประกอบโรคศิลปะ พ.ศ. 2542” โดยมีผูสําเร็จการศึกษา
สาขาการแพทยแผนจีนจากมหาวิทยาลัยในสาธารณรัฐประชาชนจีน ผานการสอบประเมินความรู
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การแพทยแผนจีน จํานวน 11 คน และมีการสอบคัดกรองผูมีความรูการแพทยแผนจีนท่ีรับการถายทอด
จากบรรพบุรุษ เพ่ือเขารับการอบรมหลักสูตรการแพทยแผนจีน 144 ชั่วโมง จํานวน 238 คน 

5. วันท่ี 9 มกราคม พ.ศ. 2544 มีการมอบใบอนุญาตประกอบโรคศิลปะชั่วคราวแกแพทยจีนท่ี
สําเร็จการศึกษาจากสาธารณรัฐประชาชนจีนและผานการสอบประเมินความรูแพทยจีนรุนแรก จํานวน 
11 คน 

6. เดือนกันยายน พ.ศ. 2544 เริ่มดําเนินการสอบประเมินความรูการแพทยแผนจีนสําหรับผูท่ี
ไดรับการถายทอดความรูการแพทยแผนจีนจากบรรพบุรุษและไดผานการอบรมหลักสูตรการแพทยแผน
จีน 144 ชั่วโมง การสอบประเมินความรูไดรับความรวมมือจากศูนยการสอบแพทยแผนจีนนานาชาติ จาก
สาธารณรัฐประชาชนจีน ปลายปพ.ศ. 2544 มีผูผานการสอบประเมินความรูและไดรับใบอนุญาตประกอบ
โรคศิลปะชั่วคราวเพ่ิมอีก 103 คน รวมเปน 114 คน 

7. วันท่ี 17 มีนาคม พ.ศ. 2545 ไดมีการจัดตั้งสมาคมใหมเปนสมาคมท่ีสองชื่อวา “สมาคม
ศาสตรการแพทยแผนจีน”  

ในป พ.ศ. 2544 รัฐบาลไดแถลงนโยบายตอสภาผูแทนราษฎร เม่ือวันท่ี 26 กุมภาพันธ พ.ศ. 
2544 ในขอ 10.1 วาดวยการสงเสริมและพัฒนาการจัดระบบองคความรูและมาตรฐานดานการแพทย
แผนไทย การแพทยทางเลือกและสมุนไพร เพ่ือนําไปใชในระบบสุขภาพของรัฐอยางมีคุณภาพและ
ปลอดภัย ซ่ึงสอดคลองกับภารกิจหลัก 1 ใน 18 ภารกิจของกระทรวงสาธารณสุข อันจะนําไปสูการพัฒนา
ใหประชาชนมีสุขภาพแข็งแรงท้ังรางกายและจิตใจ ดวยยุทธศาสตรแหงการพ่ึงตนเอง และตอมา
คณะรัฐมนตรีไดมีมติเม่ือวันท่ี 5 มีนาคม พ.ศ. 2545 โดยกําหนดใหมีการปฏิรูประบบราชการท่ีมีผลทําให
เกิดการปฏิรูปโครงสราง บทบาทภารกิจอัตรากําลังดานการแพทยแผนไทยและการแพทยทางเลือกข้ึน 
โดยโอนหนวยงานสถาบันการแพทยแผนไทย ศูนยความรวมมือการแพทยไทย-จีน และศูนยประสานงาน
การแพทยทางเลือก มาสังกัดกรมพัฒนาการแพทยแผนไทยและการแพทยทางเลือก กระทรวงสาธารณสุข 
เม่ือวันท่ี 9 ตุลาคม พ.ศ. 2545 โดยใหกรมพัฒนาการแพทยแผนไทยและการแพทยทางเลือก มีอํานาจ
หนาท่ีดังตอไปนี้ 

1. ดําเนินการตามกฎหมายวาดวยการคุมครองและสงเสริมภูมิปญญาการแพทยแผนไทยและ
กฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวของ 

2. ศึกษา วิเคราะห วิจัย และพัฒนาองคความรูและเทคโนโลยีดานการแพทยแผนไทย การแพทย
พ้ืนบานไทย และการแพทยทางเลือกอ่ืน 

3. กําหนด พัฒนาคุณภาพ มาตรฐาน และเสนอแนะเก่ียวกับการคุมครองผูบริโภคดานการแพทย
แผนไทย การแพทยพ้ืนบานไทย และการแพทยทางเลือกอ่ืน 

4. ถายทอดองคความรูและเทคโนโลยีดานการแพทยแผนไทย การแพทยพ้ืนบานไทย และ
การแพทยทางเลือกอ่ืน 

5. สงเสริมและสนับสนุนใหมีการบริการดานการแพทยแผนไทย การแพทยพ้ืนบานไทย และ
การแพทยทางเลือกอ่ืนในระบบบริการสุขภาพ 
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6. พัฒนาระบบและกลไกเพ่ือใหมีการดําเนินการบังคับใชกฎหมายท่ีอยูในความรับผิดชอบให
เกิดผลสําเร็จแกราชการและประชาชนยิ่งข้ึน รวบรวม อนุรักษ และคุมครองภูมิปญญาการแพทยแผนไทย 
การแพทยพ้ืนบานไทยและสมุนไพร 

7. ปฏิบัติการอ่ืนใดตามท่ีกฎหมายกําหนดใหเปนอํานาจหนาท่ีของกรมพัฒนาการแพทยแผนไทย
และการแพทยทางเลือก หรือตามท่ีกระทรวงหรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย และใหแบงสวนราชการกรม
พัฒนาการแพทยแผนไทยและการแพทยทางเลือก ดังนี้ 

1) สํานักงานเลขานุการกรม 
2) กองการแพทยทางเลือก 
3) สถาบันการแพทยแผนไทย  

โดยกําหนดใหศูนยความรวมมือการแพทยไทย-จีน เปนกลุมงานหนึ่งในกองการแพทยทางเลือก คือ กลุม
งานความรวมมือการแพทยไทย-จีน 
 ในป พ.ศ. 2545 ประเทศไทยไดประกาศใชพระราชบัญญัติหลักประกันสุขภาพแหงชาติซ่ึงใน
มาตรา 3 บัญญัติไววา บริการสุขภาพ หมายถึง บริการดานการแพทยและการสาธารณสุขซ่ึงใหโดยตรงแก
บุคคลฯ ท่ีจําเปนตอสุขภาพและการดํารงชีวิต ท้ังนี้  ใหรวมถึงการบริการการแพทยแผนไทยและ
การแพทยทางเลือกตามกฎหมายวาดวยการประกอบโรคศิลปะ 

 สถาบันการแพทยไทย-จีน กรมพัฒนาการแพทยแผนไทยและการแพทยทางเลือก กระทรวง
สาธารณสุข มีวิสัยทัศน คือ เปนองคกรหลักในการพัฒนาการแพทยแผนจีนในประเทศไทยเพ่ือผสมผสาน
เขาสูระบบสุขภาพ และมีพันธกิจ 2 ขอ ไดแก พัฒนาคุณภาพมาตรฐานการแพทยแผนจีนในประเทศไทย 
เพ่ือผสมผสานการแพทยแผนจีนท่ีเหมาะสมเขาสูระบบบริการสาธารณสุขของประเทศไทย และประสาน
ความรวมมือดานการแพทยและการสาธารณสุขระหวางประเทศไทยและสาธารณรัฐประชาชนจีน โดยมี
บทบาทหนาท่ี ตามคําสั่งคําสั่งกรมพัฒนาการแพทยแผนไทยและการแพทยทางเลือก ท่ี 427/2556 ลง
วันท่ี 18 ธันวาคม 2556 ดังนี้ 

1) จัดทํายุทธศาสตร แผนงาน แผนปฏิบัติการ กํากับดูแลและประเมินผลเพ่ือใหเกิดผลสัมฤทธิ์ของ
การพัฒนาการแพทยแผนจีน 

2) ศึกษา วิจัย วิเคราะห และสังเคราะหความรูดานการแพทยแผนจีน 
3) กําหนดมาตรฐาน รับรองมาตรฐาน กลไกการรับรองมาตรฐาน คุณภาพการบริการ บุคลากร 

เทคโนโลยี ผลิตภัณฑและใหการคุมครองผูบริโภคดานการแพทยแผนจีน 
4) ถายทอดองคความรูและเทคโนโลยีดานการแพทยแผนจีนทุกภาคสวนท้ังสวนกลางและสวนภูมิภาค 
5) พัฒนารูปแบบบริการสุขภาพและผลิตภัณฑสุขภาพดานการแพทยแผนจีนเพ่ือสนับสนุนระบบ

บริการสุขภาพทุกภาคสวนท้ังสวนกลางและสวนภูมิภาค 
6) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของหรือไดรับมอบหมาย 
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สถาบันการแพทยไทย-จีน ไดดําเนินงานตามพันธกิจ ไดแก พัฒนาคุณภาพมาตรฐานการแพทย

แผนจีนในประเทศไทย เพ่ือผสมผสานการแพทยแผนจีนท่ีเหมาะสมเขาสูระบบบริการสาธารณสุขของ
ประเทศไทย และประสานความรวมมือดานการแพทยและการสาธารณสุขระหวางประเทศไทยและ
สาธารณรัฐประชาชนจีน โดยแบงเปน 5 ข้ันตอน ไดแก 

1) การรวบรวมขอมูลดานการแพทยแผนจีน 
2) การจัดการความรูการแพทยแผนจีนในประเทศไทย 
3) การกําหนดมาตรฐานการแพทยแผนจีนในประเทศไทย 
4) การบูรณาการเขาสูระบบบริการสุขภาพ 
5) การผสมผสานระหวางการแพทยแผนจีนและการแพทยแผนปจจุบัน  
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ภาพประกอบท่ี 11 การพัฒนามาตรฐานการแพทยแผนจีนในประเทศไทย 

 

สืบเนื่องจากในปงบประมาณ พ.ศ. 2556 สถาบันการแพทยไทย-จีน ไดริเริ่มดําเนินการจัดทํา
โครงการพัฒนาเครือขายการแพทยแผนจีนและการแพทยผสมผสาน โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนา

การรวบรวมขอมูลดาน

การแพทยแผนจีน 

 

การจัดการองคความรู

การแพทยแผนจีนใน 

ประเทศไทย 

การแพทยผสมผสาน
ระหวางการแพทย
แผนจีนและแผน

ปจจุบัน 

การกําหนดมาตรฐาน

การแพทยแผนจีนใน

ประเทศไทย 

 

 

การบูรณาการเขาสู

ระบบบริการสุขภาพ 
 

ศาสตรการแพทยแผนจีน ศาสตรการ

ฝงเข็ม ศาสตรยาสมุนไพรจีน การ

สรางเสริมสุขภาพ 

การแพทยแผนจีน การฝงเข็ม-รมยา 

ยาสมุนไพรจีน การแพทยผสมผสาน

การสรางเสริมสุขภาพ 

การฝงเข็มการแพทยแผนจีน การวิจัย

ระดับพรีคลินิกคาใชจายในการดูแล

สุขภาพ สถานบริการตนแบบ การ

พัฒนากําลังคน 

การบริการไดมาตรฐานการดูแล

สุขภาพทีย่ั่งยืนประชาชนมีสุขภาพดี

คนไทยแข็งแรงเศรฐกิจเขมแข็ง 

หลักสูตร                     
(แพทยจีนบัณฑิต แพทย

ฝงเข็ม การอบรมระยะสั้น) 

 
คําศัพท                 

(ทฤษฎีการแพทยแผนจีน ยา

สมุนไพรจีน การตรวจวินิจฉยั) 

สถานพยาบาล                
(การฝังเข็ม-รมยา  
การนวดทยุหนา) 

แนวปฏิบัติทางคลินิก         
(อายุรกรรม การฝงเข็ม-รมยา 
การครอบกระปกุและอื่น ๆ  

การนวดทุยหนา) 

ยาสมุนไพร                        
(ตัวยาพรอมใช สารสกัด
สมุนไพร ยาจากสมุนไพร) 

วัสดุและเคร่ืองมือแพทย      
(เข็มที่ใชในการฝงเข็ม วัสดุอื่นๆ  

เคร่ืองมือที่ใชในการแพทย  

แผนจีน 

สารสนเทศ 
(ขอมูลองคความรู ขอมูล

กําลังคน ขอมูลสถานพยาบาล 
ขอมูลสถาบันการศึกษา 
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เครือขายการแพทยแผนจีนและการแพทยผสมผสานในประเทศไทยใหมีความเขมแข็งท่ีจะพัฒนาศาสตร
การแพทยแผนจีนใหมีมาตรฐาน ท้ังในดานองคความรู การบริการ การพัฒนากําลังคน และยาจาก
สมุนไพร รวมท้ังการบูรณาการระหวางการแพทยแผนจีนกับการแพทยแผนปจจุบันเขาสูระบบบริการ
สาธารณสุข ภายใตโครงการพัฒนาเครือขายการแพทยแผนจีนและการแพทยผสมผสาน สถาบัน
การแพทยไทย-จีน รวมกับเครือขายไดดําเนินการจัดทําตํารา รวบรวมองคความรูเพ่ือเปนคูมือใหกับ
บุคลากร แพทยจีน แพทยฝงเข็ม จัดประชุมวิชาการประจําป การถายทอดองคความรูใหแกบุคลากรและ
ประชาชนผูสนใจท่ัวไป รวมท้ังพัฒนาระบบฐานขอมูลดานตาง ๆ เพ่ือสนับสนุนการวางแผนการพัฒนา
การแพทยแผนจีนและรองรับการขยายตัวของการเขาถึงระบบบริการของประชาชน การพัฒนาเครือขาย
การแพทยแผนจีนและการแพทยผสมผสานในประเทศไทยใหมีความเขมแข็งโดยการพัฒนาศาสตร
การแพทยแผนจีนใหมีมาตรฐาน ท้ังในดานองคความรู การบริการ การพัฒนากําลังคน นําไปสูการสงเสริม
ใหเกิดการบูรณาการระหวางการแพทยแผนจีนกับการแพทยแผนปจจุบันในระบบบริการสาธารณสุขของ
ไทย 

ปจจุบันประเทศไทยมีแพทยแผนจีนท่ีไดรับหนังสือรับรองการประกอบโรคศิลปะโดยอาศัย
ศาสตรการแพทยแผนจีน จํานวน 728 คน แพทยแผนปจจุบันท่ีสําเร็จหลักสูตรการฝงเข็ม 3 เดือน ของ
กระทรวงสาธารณสุขและกรมแพทยทหารบก กระทรวงกลาโหม รวมประมาณ 1,571 คน (ขอมูล ณ วันท่ี 
30 กันยายน 2557) และมีแนวโนมจะเพ่ิมข้ึนในอนาคต ปจจุบันมีสถาบันการศึกษาท่ีเปดหลักสูตร
ปริญญาตรี สาขาการแพทยแผนจีน 5 ป ในประเทศไทย ท่ีคณะกรรมการวิชาชีพสาขาการแพทยแผนจีน
ใหการรับรองแลว 7 แหง ไดแก มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ มหาวิทยาลัยราชภัฎจันทรเกษม 
วิทยาลัยนครราชสีมา มหาวิทยาลัยแมฟาหลวง วิทยาลัยเชียงราย มหาวิทยาลัยพะเยา และมหาวิทยาลัย
รังสิต นอกจากนี้ยังมีสถาบันฝกอบรมหลักสูตรระยะสั้น/เฉพาะทางอีกหลายแหง เชน ศูนยการแพทย
กาญจนาภิเษก มหาวิทยาลัยมหิดล คลินิกหัวเฉียวไทย-จีน แพทยแผนไทย  

โครงการพัฒนาเครือขายการแพทยแผนจีนและการแพทยผสมผสาน ท่ีจัดข้ึน ในปงบประมาณ 
พ.ศ. 2556 (โครงการตอเนื่อง) มีกิจกรรมท่ีสําคัญอยางหนึ่ง คือการเผยแพรองคความรูโดยการจัดอบรม
เพ่ือถายทอดองคความรูเรื่องการดูแลสุขภาพดวยศาสตรการแพทยแผนจีน ใหกลุมเปาหมายกลุมเดียว คือ 
กลุมประชาชน ในการนําองคความรูดังกลาวไปใชเพ่ือดูแลสุขภาพ มีผูผานการอบรม ฯ จํานวน 115 คน 
(ชาย 39 คน หญิง 76 คน) โดยพบวา ผูมารับบริการมีความพึงพอใจในภาพรวมเฉลี่ยรอยละ 79.69 
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ภาพประกอบท่ี 2 ภาพบรรยากาศการอบรมเพ่ือถายทอดองคความรูเรื่องการดูแลสุขภาพดวยศาสตร
การแพทยแผนจีน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2556 

 
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2557 เปนการดําเนินโครงการ ปท่ี 2 จึงไดเพ่ิมกลุมเปาหมาย เปน 3 กลุม 

ประกอบดวย กลุมประชาชน กลุมนักวิชาการ และกลุมวิชาชีพ เพ่ือใหเกิดการตอยอดขยายองคความรู
บูรณาการเขาสูระบบบริการสุขภาพ ใหเกิดการผสมผสานระหวางการแพทยแผนจีนและการแพทยแผน
ปจจุบัน และเพ่ือใหเกิดการปรับปรุงการดําเนินงานตามโครงการพัฒนาเครือขายการแพทยแผนจีนและ
การแพทยผสมผสาน ในกิจกรรมการถายทอดองคความรูเรื่องการดูแลสุขภาพดวยศาสตรการแพทยแผน
จีนและใหความสําคัญกับการปฏิบัติราชการท่ีมุงเนนการนําองคกรเปนไปอยางมีวิสัยทัศน มีความ
รับผิดชอบตอสังคมและใหความสําคัญกับประชาชนผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย โดยการประเมิน
ความพึงพอใจและความผูกพันของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย และเปนการสรางความผูกพัน
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(ผลผลิต การบริการ และการสนับสนุนผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย การสรางความสัมพันธกับ
ผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย) ในการนําขอมูลมาปรับปรุงระบบการบริหารจัดการใหมีความยืดหยุน 
คลองตัว สงเสริมใหเกิดการพัฒนาตนเอง มีความคิดริเริ่ม ตัดสินใจโดยอาศัยขอมูลสารสนเทศ และทํางาน
มุงเนนผลสัมฤทธิ์เปนสําคัญ จึงไดดําเนินการศึกษาวิจัยความพึงพอใจตอการอบรมถายทอดองคความรู
ดานการแพทยแผนจีนของสถาบันการแพทยแผนไทย-จีน กรมพัฒนาการแพทยแผนไทยและการแพทย
ทางเลือกข้ึน 
 

   
ภาพประกอบท่ี 3 ภาพบรรยากาศการอบรมเพ่ือถายทอดองคความรูเรื่องการดูแลสุขภาพดวยศาสตร
การแพทยแผนจีน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2557 
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วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผูเขารับการอบรมถายทอดองคความรูเรื่องการดูแลสุขภาพดวยศาสตร
การแพทยแผนจีนของกลุมเปาหมาย ท้ัง 5 ดาน คือ 1) ดานกระบวนการ/ข้ันตอนการใหบริการ           
2) เจาหนาท่ีผูใหบริการ 3) ดานวิทยากร 4) ดานเอกสาร/สิ่งอํานวยความสะดวก 5) ดานคุณภาพการ
ใหบริการ 
2. เพ่ือเปรียบเทียบความพึงพอใจของกลุมเปาหมายท่ีไดรับการถายทอดองคความรูเรื่องการดูแลสุขภาพ
ดวยศาสตรการแพทยแผนจีนท่ีมีปจจัยสวนบุคคลแตกตางกัน 
3. เพ่ือศึกษาปญหา อุปสรรคในการใหบริการ และขอเสนอแนะเพ่ือพัฒนาคุณภาพการใหบริการของ
สถาบันการแพทยไทย-จีน ในการถายทอดองคความรูเรื่องการดูแลสุขภาพดวยศาสตรการแพทยแผนจีน  

 
กรอบแนวคิดท่ีใชในการวิจัย   
 

           

1)   
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

การรวบรวมขอมูลดาน

การแพทยแผนจีน 

การจัดการองค

ความรูการแพทย

แผนจีนใน 

ประเทศไทย 

การกําหนด

มาตรฐาน

การแพทยแผน

จีนในประเทศ  

การถายทอดองคความรูการแพทยแผนจีนแก

กลุมเปาหมายโดยการจัดอบรมระยะส้ัน 
 

การประเมินผลการถายทอดองคความรูการแพทยแผนจีน

ใหแกกลุมเปาหมายเพ่ือปรับปรุงใหเกิดการพัฒนา  

สารสนเทศ 
(ขอมูลองคความรู ขอมูล

กําลังคน ขอมูลสถานพยาบาล 
ขอมูลสถาบันการศึกษา) 
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จากกรอบแนวคิดขางตนทําใหได ตัวแปร ดังนี้ 

ตัวแปรอิสระ                          ตวัแปรตาม 
                                                                                                                                                                                         
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ภาพประกอบท่ี 4 กรอบแนวคิดท่ีใชในการวิจัย 
 

สมมติฐานการวิจัย  

1. ผูท่ีไดรับการถายทอดองคความรูท่ีมีเพศตางกัน มีความพึงพอใจในการเขารับการอบรมถายทอดองค
ความรูเรื่องการดูแลสุขภาพดวยศาสตรการแพทยแผนจีนแตกตางกัน  
2. ผูท่ีไดรับการถายทอดองคความรูท่ีมีอายุตางกัน มีความพึงพอใจในการเขารับการอบรมถายทอดองค
ความรูเรื่องการดูแลสุขภาพดวยศาสตรการแพทยแผนจีนแตกตางกัน  
3. ผูท่ีไดรับการถายทอดองคความรูท่ีมีระดับการศึกษาตางกัน มีความพึงพอใจในการเขารับการอบรม
ถายทอดองคความรูเรื่องการดูแลสุขภาพดวยศาสตรการแพทยแผนจีนแตกตางกัน  
4. ผูท่ีไดรับการถายทอดองคความรูท่ีมีอาชีพตางกัน มีความพึงพอใจในการเขารับการอบรมถายทอดองค
ความรูเรื่องการดูแลสุขภาพดวยศาสตรการแพทยแผนจีนแตกตางกัน 
 
ขอบเขตการวิจัย 

1. ขอบเขตเนื้อหา มุงศึกษาความพึงพอใจในการอบรมการถายทอดองคความรูเรื่องการดูแลสุขภาพดวย
ศาสตรการแพทยแผนจีนใน 5 ดาน ตัวแปรท่ีใชในการวิจัย มีดังตอไปนี้ 

1.1 ตัวแปรอิสระ คือ ปจจัยสวนบุคคลของผูใชบริการ ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา และ
อาชีพ  

ปจจัยสวนบุคคล ไดแก  
- เพศ  
- อายุ  
- ระดับการศึกษา 
- อาชีพ  

 

ความพึงพอใจของของกลุมเปาหมายท่ี
ไดรับการถายทอดองคความรูเรื่องการดูแล
สุขภาพดวยศาสตรการแพทยแผนจีน ท้ัง 
5 ดาน ไดแก  
1) ดานกระบวนการ/ข้ันตอนการใหบริการ 
2) เจาหนาท่ีผูใหบริการ 
3) ดานวิทยากร  
4) ดานเอกสาร/สิ่งอํานวยความสะดวก  
5) ดานคุณภาพการใหบริการ  
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1.2 ตัวแปรตาม คือ ความพึงพอใจในการอบรมการถายทอดองคความรู ประกอบดวย 5 ดาน คือ    
1) ดานกระบวนการ/ข้ันตอนการใหบริการ 2) เจาหนาท่ีผูใหบริการ 3) ดานวิทยากร 4) ดานเอกสาร/สิ่ง
อํานวยความสะดวก และ 5) ดานคุณภาพการใหบริการ 
2. ขอบเขตประชากร การศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษาเชิงสํารวจ ประชากรท่ีใชศึกษา ไดแก ผูเขารับการ
ถายทอดองคความรูเรื่องการดูแลสุขภาพดวยศาสตรการแพทยแผนจีน ประกอบดวย กลุมประชาชน กลุม
นักวิชาการ และกลุมวิชาชีพ  
3. ขอบเขตระยะเวลา ระหวางเดือน ตุลาคม 2556 ถึง กันยายน พ.ศ. 2557 

  
ความสําคัญของการวิจัย 

1. จากผลท่ีไดรับจะใชเปนฐานขอมูลผูรับบริการ และผูมีสวนไดสวนเสียของสถาบันการแพทยไทย-จีน
สําหรับผูสนใจศึกษาเรื่องนี้ตอไปในอนาคต 
2. จากผลท่ีไดรับสถาบันการแพทยไทย-จีน หรือหนวยงานอ่ืน ๆ ของกรมพัฒนาการแพทยแผนไทยและ
การแพทยทางเลือก สามารถนําขอมูลความพึงพอใจไปใชในการปรับปรุงและพัฒนางานดานการถายทอด
องคความรูได 
3. ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะของผูเขารับการอบรมการถายทอดองคความรูเรื่องการดูแลสุขภาพดวย
ศาสตรการแพทยแผนจีน สามารถนําไปใชประโยชนในการปรับปรุงงานบริการอ่ืน ๆ ตอไป        
 
ผลท่ีคาดวาจะไดรับ  

1. ไดทราบความพึงพอใจของผูเขารับการอบรมถายทอดองคความรูเรื่องการดูแลสุขภาพดวยศาสตร
การแพทยแผนจีน ท้ัง 5 ดาน คือ 1) ดานกระบวนการ/ข้ันตอนการใหบริการ 2) เจาหนาท่ีผูใหบริการ   
3) ดานวิทยากร 4) ดานเอกสาร/สิ่งอํานวยความสะดวก 5) ดานคุณภาพการใหบริการ  
2. ไดทราบผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของกลุมเปาหมายท่ีไดรับการอบรมถายทอดองคความรูเรื่อง
การดูแลสุขภาพดวยศาสตรการแพทยแผนจีนท่ีมีปจจัยสวนบุคคลแตกตางกัน 
3. ไดทราบปญหา อุปสรรคในการใหบริการ และไดขอเสนอแนะเพ่ือพัฒนาคุณภาพการใหบริการของ
สถาบันการแพทยไทย-จีน ในการถายทอดองคความรูเรื่องการดูแลสุขภาพดวยศาสตรการแพทยแผนจีน  
 
นิยามศัพท 

กลุมประชาชน หมายถึง กลุมประชาชนท่ัวไป นักเรียน และนักศึกษา ท่ีเขารับการอบรมถายทอดองค
ความรูเรื่องการดูแลสุขภาพดวยศาสตรการแพทยแผนจีน 

กลุมนักวิชาการ หมายถึง บุคลากรทางการแพทยและสาธารณสุขท่ีเขารับการอบรมถายทอดองคความรู
เรื่องการดูแลสุขภาพดวยศาสตรการแพทยแผนจีน 

กลุมวิชาชีพ หมายถึง แพทยแผนปจจุบัน(ฝงเข็ม) แพทยแผนจีน และแพทยแผนไทย ท่ีเขารับอบรมการ
ถายทอดองคความรูเรื่องการดูแลสุขภาพดวยศาสตรการแพทยแผนจีน              
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ความพึงพอใจ หมายถึง ความรูสึกดี ความชอบ ความประทับใจหรือทัศนคติทางดานบวกของผูท่ีเขารับ
การอบรมถายทอดองคความรูเรื่องการดูแลสุขภาพดวยศาสตรการแพทยแผนจีน แบงออกเปน 5 ดาน คือ 
1) ดานกระบวนการ/ข้ันตอนการใหบริการ 2) เจาหนาท่ีผูใหบริการ 3) ดานวิทยากร 4) ดานเอกสาร/สิ่ง
อํานวยความสะดวก 5) ดานคุณภาพการใหบริการ 

กระบวนการ/ข้ันตอนการใหบริการ หมายถึง แนวทาง วิธีการ ข้ันตอนในการใหบริการจัดอบรมถายทอด
องคความรูเรื่องการดูแลสุขภาพดวยศาสตรการแพทยแผนจีน 

เจาหนาท่ีผูใหบริการ หมายถึง เจาหนาท่ีของสถาบันการแพทยไทย-จีน กรมพัฒนาการแพทยแผนไทย
และการแพทยทางเลือก 

วิทยากร หมายถึง ผูเชี่ยวชาญท่ีรับเชิญมาเปนผูถายทอดองคความรูเรื่องการดูแลสุขภาพดวยศาสตร
การแพทยแผนจีน  

ส่ิงอํานวยความสะดวก หมายถึง สิ่งอํานวยความสะดวกท่ีเก่ียวของในการจัดอบรมถายทอดองคความรู
เรื่องการดูแลสุขภาพดวยศาสตรการแพทยแผนจีน 

คุณภาพการใหบริการ หมายถึง คุณภาพการใหบริการในการจัดอบรมถายทอดองคความรูเรื่องการดูแล
สุขภาพดวยศาสตรการแพทยแผนจีน 

         
                                                                                                                                                   


